INFORME DE GESTION — CUOTA 04
Contrato de Prestacion de Servicios
No0.4162.010.26.1.0260-2025.
FECHA: 25/04/2025

CONTRATISTA: JOHN INER ARBOLEDA SALAZAR
DEPENDENCIA: SUBSECRETARIA DE NFRAESTRUCTURA DEPORTIVA'Y
RECREATIVA.

SUPERVISOR: ANDRES CAMILO CERVINO TORO

Por medio del presente entregd informe de Gestion de las actividades realizadas en
la SRD— SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA'Y
RECREATIVA, como parte de la ejecucion del contrato: N0.4162.010.26.1.0260-
2025

Cuota CUATRO:

1. Brindar apoyo técnico en la revision continua de la plataforma Orfeo, garantizando
respuestas oportunas y adecuadas segun las solicitudes provenientes de los diferentes
escenarios deportivos, realizando el seguimiento correspondiente y asegurando la
disposicion final de los casos.

e Brindé apoyo en la revision permanente de la plataforma de Orfeo de los
radicados, enviando las solicitudes a los enlaces de los diferentes escenarios
de alto rendimiento para garantizar las respuestas oportunas y adecuadas al
peticionario, ademas realizando el seguimiento correspondiente, asegurando
la disposicion final de los casos.

2. Brindar apoyo técnico en la custodia de la documentacion asignada, asegurando su
organizacion adecuada para facilitar su acceso y conservacion, y garantizando su
integridad a lo largo del tiempo.
e Brindé apoyo en la custodia de la respuesta de Orfeos y se entregd la
documentacion asignada a ventanilla para su tramite y entrega al destinatario,
asegurando su organizacién adecuada para facilitar su acceso.

3. Brindar apoyo técnico para atender los requerimientos presentados por el Distrito de
Santiago de Cali, Secretaria del Deporte y la Recreacién, en coordinacion con el
supervisor, y ofrecer apoyo en la supervision del contrato en lo relacionado con las
necesidades y obligaciones establecidas en el objeto contractual.
e Brindé apoyo el monitoreo continuo de la Matriz de Orfeo, colaborando en la
gestion de las respuestas apropiadas para cada solicitud, garantizando su
solucion de acuerdo con los procedimientos y dentro de los plazos establecido.

4. Asistir a las reuniones programadas por la Coordinacion de la Administracion de
Escenarios, asegurando la presentacion de los requerimientos solicitados en las fechas
indicadas en las citaciones.
e Participé de las reuniones programadas por la Coordinacion de la
Administracion de Escenarios para dar informe de los Orfeos radicados por
parte del lider y enlaces de alto rendimiento.



e Participe en la reuniéon de seguimiento a PQRs con los lideres de las diferentes
zonas de los escenarios de comunitarios y alto rendimiento con los nuevos
lineamientos

5. Participar en las capacitaciones y cursos asignados por las diferentes areas de la
Secretaria del Deporte y la Recreacion, con el objetivo de fortalecer las competencias
y conocimientos en areas relacionadas con el desempefio de las funciones, definiendo
asi las necesidades de la infraestructura deportiva en los escenarios deportivos de
Santiago de Cali.

e Participé en las capacitaciones y cursos asignados por las diferentes areas de
la Secretaria del Deporte y la Recreacion, Sensibilizacion sobre Clima y Cultura
Organizacional, cuyo objetivo principal es Fortalecer la cultura organizacional
alineada con los valores, mision y vision e Identificar y abordar los factores que
afectan el clima laboral.

6. Brindar apoyo técnico en las actividades diferentes a las asignadas por el Supervisor
del contrato en cumplimiento del objeto del contrato.
e Brindé apoyo al lider zonal de la comuna 4 Parque recreativo bodegas de
Salomia, en la estrategia volvamos a mi Cali bella

MEDIO DE VERIFICACION:
LAS EVIDENCIAS DE LO RELACIONADO SE ENCUENTRAN EN EL SIGUIENTE LINK:

https://drive.gooqgle.com/drive/u/O/folders/1ypZ2D4ryL faclCdBxip9yw489rP1MZL|

JOHN INER/ARBOLEDA SALAZAR

{ _CC:1.130.586.548



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1ypZ2D4ryLfacICdBxip9yw489rP1MZLj

